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導入事例（網走市役所様、足利市役所様）公開のお知らせ 

 

 

rakumo 株式会社（本社：東京都千代田区、代表：御手洗 大祐）は、北海道 網走市役所様、栃木県 足利

市役所様への導入事例インタビューを公開いたしましたので、お知らせいたします。 

 

なお、業界特化型のセグメントマーケティング施策において、注力している各業界（教育・自治体・建

設・医療等）での案件の獲得が順調に進捗しており、引き続き rakumo 製品の拡販に注力してまいります。 

 

■導入事例の詳細 

本導入事例の詳細は、下記の URL よりご覧いただけます。 

網走市役所様： 

https://rakumo.com/casestudy/city-abashiri-hokkaido/?_gl=1*1ptkpup*_gcl_au*MTg1MDk3NDMwMy4xNzMzMTAwMzc2 

足利市役所様： 

https://rakumo.com/casestudy/city-ashikaga-tochigi/?_gl=1*1ptkpup*_gcl_au*MTg1MDk3NDMwMy4xNzMzMTAwMzc2 

 

■網走市役所様 導入の決め手と導入効果 

低コストで Google Workspace の機能補完ができる点、大学や独立行政法人などでの利用実績があった

点から、Google Workspace と rakumo サービス導入を決めました。 

導入後は、電子化により紙の使用量が前年度比で約 3 割削減されたほか、申請・承認に関する業務効率

とスピードの飛躍的な向上、円滑な情報共有、利便性の高い設備予約環境などが実現しました。 

 

■網走市役所について 

法人名：北海道 網走市役所 

所在地：北海道網走市南 6 条東 4 丁目 

ＵＲＬ：https://www.city.abashiri.hokkaido.jp/ 
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■足利市役所様 導入の決め手と導入効果 

Google Workspace のアカウントで統合管理ができる利便性、誰にでも使いやすい UI である点、低コス

トで Google Workspace の機能を補完できる点などから、Google Workspace と rakumo サービス導入を

決めました。 

導入後は、申請・承認処理の効率化・スピード化、予定の入力・確認や設備予約などの利便性向上、サ

ムネイル表示やグループ分けによる掲示板の自由度アップ、人事異動におけるアカウント管理の手間削

減などが実現しました。なお、rakumo ワークフローの利用範囲拡大や、教育委員会と各学校間での連

絡に使っているネットワークへの転用なども視野に入れており、更なる広がりも期待される。 

 

■足利市役所について 

法人名：栃木県 足利市役所 

所在地：栃木県足利市本城 3 丁目 2145 番地 

ＵＲＬ：https://www.city.ashikaga.tochigi.jp/index.html 

  

■ｒａｋｕｍｏ株式会社について 

会社名：ｒａｋｕｍｏ株式会社（東証グロース：4060） 

代表者：代表取締役社長ＣＥＯ 御手洗 大祐 

所在地：東京都千代田区麹町 3-2 垣見麹町ビル 6 階 

設立年月日：2004 年 12 月 17 日 

事業内容：企業向けグループウェア製品「rakumo」の開発・販売等 

ＵＲＬ：https://corporate.rakumo.com/ 

 

 

【本リリースに関するお問合せ先】 

rakumo 株式会社 IR 担当   E-Mail：rakumo-ir@rakumo.com 
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